A tanulds €s tanitas mindsége €s eredményessége az egyetemeken:

Mint sok mas, az egyetemeket érintd kérdés esetében, a tanitas és tanulds kérdéseirdl
gondolkodva is érdemes a felsdoktatas altalanos funkci6ibol kiindulnunk. A rendszerekben
gondolkodok a felsGoktatast gyakran az oktatasi rendszer olyan sajatos alrendszereként
értelmezik, amely két nagy tdrsadalmi rendszer hatdrvidékén létezik: az egyiket az oktatadsi
rendszer, a masikat a tudomdny rendszere alkotja. Az el6bbi legfontosabb tarsadalmi funkcidja
az ¢életben és a munkaban sziikséges humdan képességek fejlesztése, az utdbbié annak a tuddasnak
a teremtése, melyre az embereknek a természet és a tarsadalom problémavilaganak
megértéséhez ¢és kezeléséhez van sziiksége.

A fenti leegyszeriisité megfogalmazas bonyolult Osszefiiggéseket takar, melyeket még
érintélegesen sem képes bemutatni egy olyan rovid, a felsGoktatasrol folyd dialogus serkentését
célzo iras, mint amit az olvaso maga el6tt 1at. A fentiekhez azonban érdemes még hozzatenni,
hogy az oktatas és a tudomanyos kutatas mellett a fels6oktatas olyan feladatokat is ellat, melyek
nem sorolhatdak be e két feladatrendszerbe: ezt szoktuk a harmadik misszio (third mission)
fogalmaval leirni. A tanulas és tanitas kérdéseir6l folyo dialdgus soran erre is gondolnunk kell.

Meglepd modon a felsGoktatassal foglalkozé kutatasok éppugy, mint az ezt a teriiletet megcélzo
szakpolitikdk, hosszu idon keresztiil elhanyagoltdk a tanitds és tanulas kérdéseit. Noha az
alrendszer megnevezésére hasznalt fogalomban ott van az oktatas sz6 (felséoktatas — higher
education), a legtobb elemz6 és szakpolitikus figyelme nem erre a problémateriiletre iranyult,
hanem olyan kérdésekre, mint a bejutés, a kormanyzas, a finanszirozas, a munkaerdpiaccal vald
kapcsolatok, a minéségbiztositas vagy a nemzetkoziesedés. Az elmult évtizedben azonban
er6sodni kezdett a kutatoi és szakpolitikai érdeklddés a felsGoktatasban zajlo tanulas €s tanités
kérdései irant.

Ennek egyik jol érzékelhetd jele volt, amikor az OECD 2007-ben elinditotta ,,Quality Teaching
in Higher Education” nevii programjat,? melynek célja az volt, hogy feltarja, milyen médon
probaljak a kormanyok és az egyes intézmények elérni, hogy javuljon a tanulas és tanités
mindsége a felsdoktatasban. A program lehetdvée tette azoknak az orszagoknak az azonositasat,
ahol ez nemzeti felsdoktatas-politika prioritdsava valt, azoknak a szakpolitikai intézkedéseknek
a megismerését, melyeket a kormanyok sikerrel alkalmaznak, és kiilonosen azoknak az
intézményi szintli kezdeményezésnek a feltarasat, melyeket kdvetésre érdemes jo gyakorlatnak
tehet tekinteni. A projektben résztvevok eldtt latvanyosan kirajzolddott: amig egyes orszdgok
¢és intézmények kiilonleges eréfeszitéseket tesznek a tanulas és tanitds fejlesztése érdekében,
kreativ és intelligens megoldéasokat sokasagat kezdeményezve, addig masok nem érzékelik e
teriilet fontossagat, és nem mutatnak érdeklddés ez irant a téma irant.

Az utdbbi illusztralasara érdemes felidézni egy hazai tapasztalatot. A kétezres évek kdzepén,
mas orszagokhoz hasonléan Magyarorszagon is jelentds invesztalas tortént a felsGoktatasi
mindségbiztositdsi mechanizmusok kiépitésébe. A mar kordbban kialakult akkreditacios
rendszer mitkddtetése mellett 6sztonzok sokasagaval probaltak arra késztetni a felsGoktatasi
intézményeket, hogy kiépitsék sajat belsd mindségbiztositasi rendszereiket. Noha a mindség

! Bz a dialogust tdmogat6 hattéranyag az MTA altal kezdeményezett felsboktatasi forum szamara késziilt, az MTA
fotitkaranak felkérésére. Osszeallitotta Halasz Gabor (ELTE PPK). 2021.03.13.

2 Lasd az OECD ,Supporting Quality Teaching in Higher Education” cimli weblapjat:
https://www.oecd.org/education/imhe/supportingqualityteachinginhighereducation.htm”
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szamtalan mdodon kotddik ahhoz, hogyan torténik a tanulds és tanitds megszervezése, azaz
miképp alakul az a tanulasi kornyezet, mely lehetdvé teszi, hogy a hallgatok megfeleld tanulési
tapasztalatokhoz jussanak, ezt az elemet érzékelhetéen elhanyagoltak. Ezt illusztralja az 1.
Abra, melyen az lathato, milyen gyakran fordult el6 a ,,tanulas” sz6 a felséoktatasi mindségdij
2007 ¢és 2009 kozotti nyertes palyazataiban.

1. Abra
A ,, tanulds” szo eldfordulasa a felséoktatasi mindségdij nyertes palyazataiban (2007-2009)3
B Gabor Dénes Foiskola Tavoktatasi Tagozat (2007)
BKodolanyi Janos Féiskola (2008)
B Semmelweis Egyetem Egészségtudomanyi Kar
BKodolanyi Janos Féiskola (2007)
DOEszterhazy Karoly Féiskola Tanarképzési és

Tudastechnologiai Kar
DOBudapesti Corvinus Egyetem (2007) |

O Budapesti Miiszaki Féiskola (2007) |

DELTE
B Gabor Dénes Foiskola Tavoktatasi Tagozat (2008)
OBudapesti Gazdasagi Féiskola (2009)

ODunatjvarosi Féiskola

OBudapesti Corvinus Egyetem (2008)

DOGébor Dénes Foiskola Tavoktatasi Tagozat

|

OBudapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem

OBudapesti Miiszaki Féiskola (2009)

OZrinyi Miklos Nemzetvédelmi Egyetem

B Szegedi Tudomanyegyetem

m ISR Egyetom (3008)

@ Semmelweis Egyetem

B Szegedi Tudomanyegyetem

B Budapesti Kommunikacios és Uzleti Féiskola
ONyiregyhazi Foiskola Miiszaki és Mezégazdasagi
o ngrjreceni Egyetem

B Budapesti Mszaki Féiskola (2008)

B Pannon Egyetem Miiszaki Informatikai Kar
OBME Gépészmérnoki Kar Polimertechnika Tanszék
B Pécsi Tudomanyegyetem Allam- és Jogtudomanyi
Dgggsi tudomanyegyetem Kozgazdasagtudomanyi
IPKfril’non Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar

DELTE Eotvos Jozsef Collegium

OELTE Bolcsészettudomanyi Kar

BELTE Bib6 Istvan Szakkollégium

o

10 20 30 40 50 60

3 Forras: Halasz Gabor (2012): A tanulds mindsége a felsGoktatdisban. in: Németh Andras (szerk.): A
neveléstudomanyi Doktori Iskola programjai. Tudomanyos arculat, kutatasi eredmények. ELTE Eotvos Kiado.
Budapest. 2012. 105-115.0 (kézirat online: http://halaszg.elte.hu/download/A_study TANULAS.pdf)
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Az egyetemek ¢és karok altal benyujtott palyazatok nagy tobbsége tehat ugy nyerte el a belsd
mindségbiztositasi rendszeriiket elismerd dijat, hogy terjedelmes palyazati anyagukban nem
vagy alig néhanyszor tettek emlitést arrdl a tevékenységrdl, melynek mindsége a felsGoktatas
eredményességének talan leginkdbb meghatarozo eleme.

Az OECD emlitett programjanak keretei kozott késziilt esettanulmanyok és kérddives
adatgytjtésekre épiilo elemzések egyik leginkabb figyelemre méltd megallapitasa az volt, hogy
a tanulds mindségének fejlesztését stratégiai célként megfogalmazod egyetemeken jo ideje
intézményi mechanizmusok sokasaga tamogatja ennek a célnak a megvalositasat. Ezen beliil
kiilonosen olyan elemek, mint a tanulasi/tanitasi innovaciot tamogatd kozponti egységek
létrehozasa, az oktatok pedagogiai képességeinek fejlesztése, a kivald oktatoi teljesitményt, az
innovativ tanulasszervezési moddszereket alkalmazo oktatdkat elismerd dijak alapitasa és
hasonlok.

Européban a tanulas €s tanitds mindségének fejlesztésére iranyuld figyelem megerdsodésének
egyik fontos jele volt az, amikor az Europai Fels6oktatasi Térség (Bologna folyamat)
orszagainak miniszterei 2015-ben elfogadtak a Jerevdani nyilatkozatot. Ez négy prioritast
fogalmazott meg, és ezek kozott elsé helyen allt ,,A tanulds és tanitas mindségének és
relevanciajanak erdsitése” * Ezt akar egyfajta attorésként is lehetett értelmezni, hiszen e teriilet
korabban nem volt ott a Bologna folyamat kiemelt prioritasai kdzott. Igaz, a novekvo figyelem
mar a mindségbiztositas cimkéje alatt zajlo folyamatok keretében is érezhetd volt: ezek korében
a témank szempontjdbdl kikeriilhetetlen ,, Az Eurdpai  Felsooktatisi  Térség
minoségbiztositasanak standardjai és iranyelvei”, amit az eredeti angol cime nyoman altalaban
ESG-nek neveznek. Ezt a Bologna folyamatban résztvevé orszagok miniszterei 2005-ben
fogadtak el, majd 2015-ben tovabbfejlesztették és megerdsitették.> Az ESG egyértelmiien a
tanulas és tanitas teriiletére helyezi a hangsulyt, és e hangsuly az 2015-6s frissitést kovetden
tovabb erdsodott.’ E kozos referenciakeret tekinthetd ma is az egyik olyan kiindulépontnak,
amely ott kell, hogy legyen minden, a tanulds és tanitdas mindségének fejlesztése irant
elkotelezett europai kormanyzati €s intézményi szintli vezetd figyelmének eldterében.

Az Europai Union beliil a komoly attorés akkor tortént, amikor a felsdoktatas modernizaciojarol
sz0616 2011-es tanacsi dontést kovetden az Eurdpai Bizottsag oktatasért felelds tagja felkért egy
magas szintll szakértdi csoportot arra, hogy tegyen javaslatot a tanitas és tanulés teriiletét célba
vev( stratégiara. Az ennek nyoman sziiletett nagyhatastt dokumentum, éppugy, mint a kordbban
emlitett SSG, ugyancsak megkeriilhetetlen referenciaanyagnak tekintheté a jelen vitainditd
anyagban targyalt témaval foglalkozok szdmara.” Ennek nyoman, amikor az Uni6 fels6oktatasi
minisztereinek tanacsa 2017-ben dontdtt a modernizacids stratégia megljitdsarol,® a
képességfejlesztés teriiletén nyujtott kivalosag tamogatasat (promoting excellence in skills

4 Lasd a Jerevani nyilatkozatot a Magyar FelsGoktatdsi ~Akkreditacios Bizottsdg honlapjan
(http://old.mab.hu/web/index.php?option=com_content&view=article&id=207 &Itemid=611&lang=hu). Erdemes
megemliteni, hogy ez a dokumentum a MAB honlapjan is csak angol nyelven érhetd el.

5 Lasd itt: https://ofi.oh.gov.hu/sites/default/files/attachments/esg_kotet 4fej.pdf

6 Kovats Gergely (2016): Trendek és szandékok az eurdpai felséoktatds mindségbiztositisaban. in: Derényi
Andras (szerk.): A felsdoktatds mindségbiztositasi horizontja. A megujitott Eurdpai Standardok és Iranyelvek
miikddése, alkalmazasa. Oktataskutaté €s Fejlesztd Intézet. 39-44. o.

" Lasd a ,,High Level Group on the Modernisation of Higher Education Report to the European. Commission on
improving the quality of teaching and learning in Europe's higher education institutions” cimii dokumentumot
(https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/fbd4c2aa-aeb7-41ac-ab4c-a94feeadeb1f)

8 Council conclusions on a renewed EU agenda for higher education (2017/C 429/04). Official Journal of the
European Union. 14.12.2017 (https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52017XG1214(01)&from=LT)
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development) tették az els6 helyre a prioritasok listajaban. Ennek kifejtésében jelenik meg az,
hogy a felsOoktatasi intézményeket arra kell batoritani, ,,a tanitds és tanulds innovativ
megkozelitéseit tdmogatd™ 1épéseket tegyenek, kiilonds tekintettel a digitalis technoldgia
alkalmazasara.

Talan még egy elemet érdemes hozzatenni az eddigiekhez: az Europai Egyetemek Szovetsége
(EUA) az elmult években egyre nagyobb figyelmet szentelt a felsdoktatasban zajlo tanulas és
tanitds modernizalasa kérdésének. Ennek egyik emlitést érdemld jele egy olyan projekt
elinditasa (az Europai Bizottsagtdl kapott batoritds nyoman), melynek célja olyan intézményi
mechanizmusok létrehozasa, melyek hatékonyan segithetik az eurdpai egyetemeken tanitok
pedagdgiai képességeinek fejlesztését.®

Ebben a parbeszéd elindulasat tamogatd rovid Osszefoglaloban nincs mod azoknak a
fels6oktatason beliil jelentkezd kihivasoknak az 0Osszegzésére, melyek kikényszeritik a
tanuladsra ¢és tanitdsra iranyuld figyelem erdsodését. Talan egy elemet érdemes ezzel
kapcsolatban itt kiemelni: ez a hallgatoi kozdsség heterogenitisanak ndvekedése. Olyan
dolgokra lehet gondolnunk, mint példaul: (1) a tomegesedés nyoman olyan hallgatok nagy
szamban tortént megjelenése, akik korabban nem jutottak be az egyetemekre; (2) a felndttként,
munka mellett tanul6 és gyakran komoly szakmai tapasztalatokkal és hattértudassal rendelkezd
hallgatok magasabb aranya; (3) a mas kultirdkban szocializalodott, példaul Azsiabol,
Afrikabol, Latin-Amerikabol érkez6 nemzetkozi hallgatok aranyanak emelkedése; (4) az
oktatasért dijat fizetd, ezért minéségi szolgaltatast igényld, és ennek mindségét értékelni kivano
hallgatok nagyszamu jelenléte. Ezek 6nmagukban is nagymértékben atalakitjak a tanulas és
tanitds kornyezetét, olyan sajatos daltaldnos human és specialis pedagogiai képességeket
igényelve (pl. kulturalis nyitottsag, a gyakorlati szakemberek specialis képzési sziikségleteire
valo odafigyelés, a szolgaltatd szerep és a fogyasztoi igényesség kezelése), melyeket az oktatok
meghataroz6 hanyada spontan médon nem feltétlen tud vagy tudott megszerezni.

A tanulas €s tanitds modernizalasat és mindségének javitasat célzo dialogust talan az segitheti
leginkabb, ha — a témankra iranyul6 korabbi kutatasok és nemzetkozi 6sszehasonlito elemzések
alapjan — bemutatunk néhany lehetséges konkrét gyakorlati lépést. Olyan 1épéseket, melyeket
akar a nemzeti felsGoktatasi rendszer, akar az egyes egyetemek szintjén a dontéshozdoknak
érdemes megfontolniuk, illetve amelyek értelmezésérdl termékeny lehet dialogust folytatni. E
lista nem teljes és meglehetGsen elnagyolt, arra azonban alkalmas, hogy serkentse és orientalja
a témankrol folyod reflexiot.

e A tanulds és tanitds mindségének javitasat c€lzo célok kiemelt megjelenitése a
felsOoktatas fejlesztését célzo allami, €s az intézmények sajat fejlddését orientald benso
intézményi stratégiakban

e A mindségi tanulasi kornyezetek létrehozasdhoz sziikséges oktatoi képességek
fejlesztését timogatd szervezeti formak létrehozasa (annak garantalasaval, hogy ezek
maguk is innovativ, motivaldé modszereket alkalmazzanak és ne klasszikus
»tovabbképzésekben” gondolkodjanak)

e Olyan forumok létrehozasa, melyek tdmogatjadk a felsdoktatdsban zajlo tanulds
mindségérdl folyd szakmai és tarsadalmi parbeszédet, segitik e teriilet sajatos
problémavilaganak megértését és elméleti feldolgozasat™

® Lasd az EUA EFFECT projektjét (https://eua.eu/101-projects/560-effect.html)
10 1.4sd példaul:,,A tanulds mindsége a felsGoktatasban” konferencia (ELTE PPK 2012. majus 24.) szakmai
hattéranyaga (online: http://www.fmik.elte.hu/wp-content/uploads/2012/03/T MF-konferencia-issues-paper.pdf)
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A felsOoktatasban zajlo tanulds és tanitds vildganak feltardsat célzo, lehetdleg
nemzetkdzi egylittmikodésben folyd kutatdsok tdmogatasa, e teriilet elméleti alapjainak
fejlesztése™

e A tanulasi és tanitasi innovacidkat tdmogatd intézményi és rendszerszintli 6sztonzok
alkalmazasa (pl. innovativ és eredményes képzési programok és az ezeket fejlesztod
oktatatoi kozosségek dijazéasa)

e A tanulasi eredmény (learning outcomes) szemlélet intelligens és kovetkezetes
alkalmazasa a képzési programok tervezésében, megvalositasaban és értékelésében
(beleértve az erre épiild szervezeti kultura erdsitését, kiillonos tekintettel az oktatok
kozotti egylittmiikodésre és a hallgato-kozpontusagra)

e A hallgat6i kompetencidk fejlodését értékelését lehetdveé tevd mérések szervezése, az
ezzel kapcsolatos nemzetkozi tudas és tapasztalatok behozdsa Magyarorszagra, és az e
terlileten 1étez6 hazai intézményi gyakorlatok feltarasa??

o A képzési programok fejlesztésének, implementalasanak és iranyitasanak fejlesztése,
amely nem a formalis jogszabalyi eldirasokra, hanem az ilyen programokért felelds
oktatoi gyakorlatkdzosségek tevékenységére helyezi a hangsulyt (pl. miihelyként
miikod6, a munka vilaganak képviseldit is befogadd programiranyitd testiiletek
l1étrehozasa)

e A tanitds teriiletén nyujtott teljesitmény és innovacios képesség beépitése az oktatoi
munka értékelésébe és ennek kiemelt figyelembe vétele az akadémiai elérejutasrol
hozott dontésekben

e A nemzetkozi, egyetemkdzi egyiittmikodésekben rejld lehetéségek kihasznalasa (pl.
joint degree programok keretei kozott torténd kurrikulum-fejlesztés, a Tuning
programban?®? torténd részvétel tamogatasa)

e Az innovativ tanulasszervezési megkdzelitések alkalmazasanak kiemelt értékelési

szempontként torténé megjelenitése az akkreditacios kovetelményekben, annak

garantalasa, hogy ezen beliil ne a formalis taniigyi eléirasoknak valo megfelelés legyen

a legfontosabb értékelési kritérium

Mint emlitettiik, a fenti lista nem teljes és elnagyolt. A témankkal foglalkoz6 szakirodalom és
nemzetkdzi 6sszehasonlitd elemzések igen sok egyéb 1€tezd gyakorlatot ismertetnek. Ez is elég
lehet azonban arra, hogy a gondolkod4sunk ne rekedjen meg az altalanos elvek szintjén, hanem
lehetséges gyakorlati 1épések mentén mérlegeljiik, mit lehet tenni annak érdekében, hogy a
tanitds és tanulas kérdései kiemelt helyen jelenjenek meg azt egyetemek jovojérdl folyo
gondolkodasban és e teriileten valosagos elérelépések torténjenek.

Végezetiil talan még egy olyan dolgot érdemes kiilon emliteni: ami gyakran megbénitja a
felsdoktatasban folyo tanulas és tanitas fejlesztésérdl folyd dialdgust, és amirdl hasznos lehet
kiilon is beszélgetést folytatni. A fenti listdban szerepel a ,,mindségi tanulasi kornyezetek
létrehozasahoz sziikséges oktatoi képességek fejlesztését tamogato szervezeti egységek

11 Lasd példaul az International Society for the Scholarship of Teaching and Learning (ISSOTL) tevékenységét

(https://issotl.com/about-issotl)

12 Erre példa az a tevékenység, ami a felsoktatasi kompetenciamérés teriiletén az Oktatéasi Hivatal keretei kozott

zajlott az elmult években (lasd pl. 4 hazai és nemzetkozi jo gyakorlatok feltarasa cimii 2020-ban megjelent OH

kiadvanyt

(https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/felsooktatas/projektek/Kompetenciameres_eredmenyek/EFOP345 Hazai
nemzetkozi_jogyakorlatok.pdf)

13 A tanulds és tanitas fejlesztését célzo leginkabb figyelemre méltd, vilagszerte ismert, 2000 6ta futd eurdpai

program (lasd itt: https://www.unideusto.org/tuningeu).
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létrehozasa”, ami mellett kiilon kiemeltiik, annak elkeriilését, hogy ez hagyomanyos
,tovabbképzések” formajaban valosuljon meg.

A hazai egyetemek egy részében ma is milkkddnek olyan tamogatd egységek, amelyek az
oktatok szamara olyan vonzd, motivald programokat szerveznek, melyek lehetévé teszik, hogy
a tanitas és tanulas kérdései irant intenzivebben érdekl6dd, és e teriileten a képességeik
fejlesztését igénylé oktatokat magukhoz vonzzak.* Az ilyen egységek ritkan szerveznek
klasszikus, el6adasokra épiilé tovabbképzéseket: a repertoarjuk a résztvevok aktivizalasat,
egymastol torténd kolcsonds tanulasat, az innovativ kezdeményezések alaposabb megismerését
tamogato tevékenységekre épiil. Ezek a szervezetek az elmult évben kiilondsen nagy szerepet
jatszottak az online tanuldsra torténd atallas timogatasaban a koronavirus jarvany kirobbanasat
kovetden. Ez nemcsak a digitalis eszkdzok hasznalatdnak megtanuldsat segitette, hanem az
olyan képességek megszerzését is, melyek ahhoz kellenek, hogy azokat az innovativ
tanulasszervezési formakat, melyeket ezek az eszkOzoket lehetévé tesznek, vagy éppen
kikényszeritenek, az oktatok be tudjak épiteni sajat gyakorlatukba.

A tanulas és tanitds mindségének fejlesztését célzd kezdeményezések az elmult években
gyakran azért buktak meg, nemcsak Magyarorszagon, hanem masutt is, mert akik ezt
szorgalmaztak, és a felsOoktatdsban oktatok ,,pedagodgiai felkészitését” javasoltak, olyan
inadekvat modszereket alkalmaztak, melyek az egyetemek vildgdban nem életképesek. Itt
kiilonosen meghatarozo szerepe van az onkéntességnek, a motivalasanak, a kollégaktol torténd
horizontalis tanulasnak, a gyakorlatk6zosségeknek, a 1étezd, sikeres gyakorlatok megismerését
lehetévé tévo nyilt kommunikacids forumoknak és az iigyesen alkalmazott 6sztonzéknek.

14 Lasd példaul a  Semmelweis Egyetemen  mikddd — Oktatdsfejlesztési,  -modszertani
és -szervezési Kozpontot (https://semmelweis.hu/oktatasmodszertan), az ELTE-n alakult Felséoktatds-pedagogiai
Modszertani Kozpontot (https://nevtud.ppk.elte.hu/fpmk) vagy a K6zép Eurdpai Egyetem altal 1étrehozott Center
for Teaching and Learning nevii egységet (https://ctl.ceu.edu)
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